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Disclaimer

Acest ghid studiaza posibilele meserii pe care persoanele nevazatoare le-ar
putea practica in Romania, precum si masurile pe care angajatorii ar trebui sa le
aplice pentru a crea un mediu de lucru incluziv. Ghidul nu este o lista exhaustiva
a meseriilor persoanelor cu deficiente de vedere, ci mai degraba un exercitiu de
a identifica cat mai multe meserii pe care nevazatorii le pot face si de a le oferi
si altora modelul dupa care pot obtine aceste informatii pentru alte tipuri de
profesii.

Din experienta de pana acum de la AMAIS, am realizat ca obtinerea unui mediu
incluziv tine de masurile luate in trei directii: amenajarea spatiului, integrarea
in echipa si suportul tehnologic utilizat. De asemenea, nu exista o singura
retetd de aplicat. Putem stabili pasii de aplicat, dar tine de fiecare angajator/
candidat in parte sa personalizeze solutiile in functie de context si nevoi.

Lucrurile pe care angajatorii si cei care vor sa se angajeze le pot face pentru a
crea un mediu de lucru incluziv nu sunt dedicate exclusiv celor 9@ meserii studiate,
unele fiind valabile si in cazul altor joburi.

Ghidul se adreseaza persoanelor cu deficiente de vedere in cautarea unui loc de
munca, angajatorilor si altor ONG-uri si persoane fizice interesate de construirea
unui societati incluzive.




Drepturi de autor

Informatiile din aceasta publicatie sunt protejate de legea drepturilor de autor.
Copierea si/sau transmiterea fara permisiune a unor parti ale prezentului
document poate constitui o incalcare a legislatiei in vigoare.

Cu exceptia cazurilor in care sunt mentionate sursele, toate ilustratiile apartin
autorilor, iar fotografiile utilizate pentru lucrarea de fata au fost realizate de autori
sau colaboratori ai asociatiei, in timpul activitatilor AMAIS.

Pentru a obtine permisiunea de a copia sau reutiliza orice parte a acestei lucrari,
va rugam sa trimiteti o cerere catre: contact@AMAIS.ro

Intreaga documentatie a ,Ghidului de angajare a nevazitorilor” a fost colectata
de echipa Asociatiei Metodelor Alternative de Integrare Sociala (AMAIS) alaturi
de colaboratori. Ghidul a fost realizat in cadrul proiectului ,Shift+Vieti”, lansat in
iunie 2018 de Fundatia Comunitara Bucuresti si finantat de ING Tech Romania.

Multumiri

Multumim echipei de lucru si tuturor oamenilor care au alocat timp sa ne
povesteasca din experientele lor profesionale - ca angajatori sau candidati.

Multumim ING Tech si Fundatia Comunitara Bucuresti pentru realizarea proiectului
Shift+Vieti si pentru implicarea in integrarea pe piata muncii a persoanelor cu
dizabilitati.

»,Ghidul de angajare a nevazatorilor” poate fi descarcat de pe site-ul
https://ghid. AMAIS.ro/descarca-ghidul/

De aici puteti obtine documentatia completa sau capitolele care va intereseaza,
in format pdf. Acestea sunt:

Ghid

Anexa 1 - Date demografice
Anexa 2 - Interviuri

Anexa 3 - Meserii
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Pentru a afla mai multe despre experientele de angajare si de munca ale
persoanelor nevazatoare, am avut o serie de interviuri cu 9 persoane care
lucreaza sau au lucrat in diferite domenii. Interviurile au fost realizate in perioada
martie-aprilie 2020.

Persoanele intervievate sunt;

Dan Nuta, operator call center actual team lead

Descriere ilustratie: Desen cu o persoana care sta jos pe un monitor, are
casti si un laptop in brate. Langa el este un telefon smart imens.

Stefan Moisei, programator

Descriere ilustratie: Desen cu un personaj care delimiteaza cu mainile in
aer un chenar din linii punctate, in spate are cadre din linii de cod.

Razvan Nedu, instructor de escalada

Descriere ilustratie: Desen cu o persoana se catara pe un perete de escalada.

Laura Stifter, profesoara

Descriere ilustratie: Desen cu o persoana cu spatele la noi care atinge o
tabla mov. Pe langa tabla sunt cateva litere in Braille marite si o penita.

Andrei Cernat, operator calculator
Descriere ilustratie: Desen cu o persoana care sta la birou si lucreaza la un laptop.

Anca Ionita, operator call-center

Descriere ilustratie: Desen cu o persoana care sta jos pe un monitor, are
casti si un laptop in brate. Langa el este un telefon smart imens.

Vasi Capra, realizator radio

Descriere ilustratie: Desen cu o persoana care are in mana un disc si sta in fata unui
echipament de radio pentru mixarea melodiilor. In dreapta jos sunt mai multe litere in Braille.

Flavianu Sapasu, lucrator in productie publicitara

Descriere ilustratie: Desen cu o persoana care lucreaza in fata unui
laptop, iar in partea stanga apare un teanc de foi cu scris.

Bogdan Muresan, avocat stagiar

Descriere ilustratie: Desen cu o persoana cu ochelari care atinge un panou
cu diverse forme pe el. In spate are teancuri de carti si dosare.




Descriere ilustratie:

Desen cu o persoana care lucreaza

la laptop, are casti pe urechi si un

telefon foarte mare langa ea.

Dan Nuta, operator call center, actual
team lead: ,,Am avut probleme

sa fac ce-mi doream doar pentru

ca altii credeau ca nu pot”

A absolvit Psihologia, apoi a studiat pedagogia, iar acum lucreaza ca operator call
center in Bucuresti.

»Am avut probleme sa fac ce-mi doream doar pentru ca altii credeau ca nu pot.
Sunt chestii pe care noi, nevazatorii, nu le putem face si trebuie sa ne dam seama
de asta. Dar eu pe partea umana n-am intdmpinat probleme. Si cdnd am avut
probleme am incercat prin diferite solutii sa le rezolv.

Am facut facultatea in Bucuresti. Pentru ca fratele meu voia sa mearga si el in
Bucuresti, am hotarat sa vin la aceeasi universitate. El era la Drept, eu la Psihologie.
Am terminat facultatea acolo, dupa aceea am facut un master in consiliere scolara
la Universitatea Bucuresti. Am mai facut un master in pedagogie (formarea
formatorilor), pe care l-am terminat in 2018. Disertatia am dat-o in 2019.

Formarea formatorilor inseamna training. Mi-a placut mult masterul asta si am
incercat sa gasesc in domeniul asta. Pentru ca nu vad n-am gasit. Dupa ce-am
stat trei luni am zis ca trebuie s& ma angajez, ca nu se mai poate. Incercam pe
site-uri de angajare, incercau sa ma recomande profesori. Imi aratau dupa aia
mailurile in care angajatorii spuneau ca ,e frumos ce face, dar nu stiu daca o sa
se descurce la noi”. Si acum, chiar daca am experientd, as avea probleme sa-mi
gasesc.

M-am angajat la firma in care sunt acum pe 2 octombrie 2018. Am fost prima

data la HR si m-au intrebat daca m-as baga si pe altceva decét jobul pentru care
aplicasem. Am zis ca ma bag, ca stau o luna si vedem.




M-am dus cu laptopul la interviu, am zis ca imi trebuie un program in plus. Am
vorbit cu IT-istul si a zis ca putem sa-l instalam.

Prima data am lucrat ca agent, sunam clienti. Eu i-am spus supervizorului ca vreau
sa avansez si a zis ca vorbim. Acum evaluez apeluri, cam 200 de apeluri. Acum
au inceput sa capete incredere in mine, iar partea de comunicare cu oamenii o
tin eu. Sunt ambitios. Stiu ca probabil toata viata o sa duc o lupta. Lucrez bine
in echipa. Nu e chestia aia pe care o treci la plesneala in CV: stiu sa imi motivez
echipa, stiu cand e de cearta. Consider cd sunt un coechipier bun. Imi place s
tin oamenii aproape. Am o inteligenta sociala, banuiesc ca si una emotionala. Imi
place sa stau printre oameni si sa incerc sa-i cresc. In fiecare zi incerc sa-mi fac
treaba cat mai bine si sa ies in evidenta in mod pozitiv. Altfel nu se poate. Zic
lucrurile direct, nu mint niciodata.

in fiecare zi incerc si evoluez. Ma lupt sa invete oamenii ca trebuie sa iubim intai
omul si apoi rezultatul. Si rezultatele sunt importante, dar trebuie sa ne gandim
ca rezultatele sunt aduse de oameni.”

Descriere ilustratie:
Desen cu un personaj care delimiteaza cu
mainile Tn aer un chenar din linii punctate,

in spate are cadre din linii de cod.

Stefan Moisei, programator: ,,Seful
meu le-a z1s ca sunt un om normal,
ca pot sa lucrez”

A studiat la o scoalad pentru nevazatori din Buzdu pana la terminarea liceului, apoi
a facut facultatea in Targu Mures. S-a angajat intr-o firma de IT din Targu Mures
in 2013, pentru care lucreaza si-acum.

,In scoald nu prea se preda bine matematica. Era un liceu pentru persoane
nevazatoare, mai mult pe partea umanista. Partea cu matematica am facut-o mai
mult in afara scolii, chiar daca profesorul de matematica a mai facut pregatire cu
mine.




Cand eram mic, parintii au zis ca trebuie sa incerc sa invat si un baiat cu 3-4
ani mai mare a stat langa mine si, pentru ca a avut talent pedagogic, s-a prins
de mine informatica. El e nevazator si mi-a ramas un fel de mentor: a mers la
facultate, m-am dus si eu, s-a angajat si dupa aia m-am angajat si eu.

Eu am luat faptul ca scoala nu era axata pe informatica ca pe-o chestie pozitiva.
Ma simteam important si diferit. Faptul ca nu era incurajata disciplina asta era
un aspect pozitiv. Toata lumea era nehotarata cand am terminat, eu stiam exact.
Cand esti mic, vrei sa iesi in evidenta si asta era o cale buna pentru mine.

Pentru angajare contactele din facultate au contribuit. A fost un targ de joburi la
terminarea facultatii si acolo am aflat de ei. Era in 2013, cand mi-am luat licenta.
E firma la care lucrez si acum.

M-am angajat intr-o sarja: eram 4 care terminasera atunci facultatea. N-am venit
singur si eram protejat. Am aflat ca seful meu a trimis o circulara in firma despre
venirea mea. Cand a scris a intrebat un alt nevazator din Cluj. Le-a zis ca sunt un
om normal, ca pot sa lucrez. Cei care au avut retineri nu le-au aratat.

Patru-cinci ani am lucrat la birou. Locuiam cu un coleg si mergeam impreuna la
munca. Cand nu putea el luam un taxi. Spatiul nu era accesibilizat, dar era destul
de limitat: aveam biroul meu, baia, n-aveam de ajuns in multe locuri.

La meseria asta partea buna e ca e ceva ce-mi place. E munca intelectuala si
nu fizica, pe mine asta ma interesa. Daca te orientezi poti face sarcini la care nu
conteaza ca nu vezi. Ajungi sa cunosti lumea si cum functioneaza parti din ea.

Aplicatia e legata tot de munca. Desi lucrez remote, am vrut sa lucrez de la altii
din casa. Trebuia sa car laptopul dupa mine si nu-mi place sa car. Mi-am luat
desktop si am creat o aplicatie pe telefon cu care sa pot lucra ca pe desktop. Am
vrut sd am in buzunar o unealta ca sa pot lucra de oriunde.”




Descriere ilustratie:
Desen cu o persoana cu spatele la noi care

atinge o tabla mov. Pe langa tabla sunt

cateva litere in Braille marite si o penita

Laura Stifter, profesoara:
»M1 s-a sugerat sa ma angajez
la o scoala speciala”

Preda religie, filosofie, logica si cultura civicad si este absolventa de Teologie si
Filosofie. A lucrat doar in invatamantul de masa: anul trecut a predat la Colegiul
National ,Mihai Viteazul”, iar anul acesta — la doua scoli gimnaziale. De asemenea,
este doctoranda la Filosofie si fsi doreste sa aiba, pe viitor, o cariera politica.

»Pana in clasa a IV-a am fost la scoala speciala si am vazut acolo niste lucruri pe
care nu le doresc nici unui elev. Am vazut copii despartiti de parinti, care stateau
la internat de la 6-7 ani, cand intrau in clasa I. Stateau cate 4-5 luni pana sa-si
vada parintii. Am avut incidente intre copii. Copii care se temeau sa actioneze cu
vazatori, pentru ca fusesera tinuti numai in scoala speciala. Scolile speciale sunt
discriminative in sine, pentru ca ii izoleaza de societate, de oamenii tipici. Multi
profesori 1i descurajeaza in a accesa anumite profesii. Sunt copii de liceu care vor
sa faca stiinte umaniste (Litere, Drept), si li se spune ca nu vor putea. Consilierii
scolari le spun ca ei trebuie sa se orienteze catre masaj si alte cateva meserii.

Desi in anii aceia, 2001-2002, nu prea se punea problema educatiei incluzive,
dupa clasa a IV-a parintii m-au transferat la o scoala generala din cartier, unde
am terminat clasa a VIII-a. In scoala generala a fost OK, doar ca inca n-aveam
acces la internet (n-am avut pana prin 2007), nu aveam laptop si asta era o mare
problema. Parintii trebuiau sa-mi citeasca tot. Tezele le dadeam oral, faceam
meditatii (din fericire, aveam posibilitatea financiara). A fost bine pentru ca am
beneficiat de sprijinul mamei, in lipsa tehnologiilor asistive. In zilele noastre ar fi
mai usor daca copilul are acces la laptop.

Am facut liceul la ,Gheorghe Lazar”. Acolo a fost foarte bine: mergeam cu insotitor,
desi nu mai era cazul. Diriginta i-a spus mamei mele ca am nevoie sa socializez in
mod direct. Mama era extrem de prietenoasa, dar nu-si dadea seama de anumite
lucruri.




La facultate nu s-a mai pus problema de obstacole de socializare.
Am invatat Braille pana in clasa a IV-a, pe urma nu. Un laptop e mult mai incluziv,
pentru ca si ceilalti copii il folosesc.

Prima data cand am mers sa ma inscriu la titularizare mi s-a sugerat sa ma angajez
la o scoala speciala. M-au sfatuit ca ar fi mult mai bine pentru mine asa. Asta a
fost singura problema. Dupa aceea, imi aduc aminte ca la o inspectie, tot pentru
titularizare, in momentul in care [inspectorul] m-a vazut ca sunt nevazatoare, mi-a
spus: ,, Tu n-o sa poti sa fii profesoara in scoala de masa pentru ca n-o sa poti sa
scrii la tabla, nu vei putea sa treci notele in catalog. Trebuie neaparat sa mergi
la scoala speciald”. Asta in conditiile in care era primul meu an de invatamant si
putea sa fie descurajant.

Le-am spus pur si simplu ca imi doresc sa lucrez intr-o scoala de masa, pentru
ca scoala speciala este discriminativa. Nu mi-am batut capul sa argumentez prea
mult: le-am dat un raspuns politicos, mi-am depus actele si m-am inscris pur si
simplu. Nu mi-am propus sa-i conving.

Pentru ca aveam media care-mi permitea, puteam alege o anumita scoala. Am
ales Colegiul ,Mihai Viteazul” si m-am dus acolo. Am avut contract pe un singur
an, pentru ca fiind in primul an de invatamant nu aveam definitivat sau grade
didactice si n-am putut sa ma titularizez acolo.

Primele zile la catedra au fost foarte provocatoare, in sensul in care era prima data
cand mergeam intr-o cladire atat de mare. Eu eram obisnuita cu Facultatea de
Filosofie, care-i foarte micuta si putin aglomerata. ,Mihai Viteazul” era o cladire
mult mai mare si cu 1.500 de elevi sau ceva in genul acesta.

Ma rataceam efectiv pe holuri. E unul dintre putinele licee din tara in care exista
practica ca profesorul sa aiba sala lui si sa vina elevii de la o sala la alta. Asta m-a
ajutat, dar tot ma incurcam. Desi sala era la parter, ma rataceam intre cancelarie
si sald. Mergeam pana la jumatatea traseului, nu mai stiam pe unde sa o iau si
rugam cate un elev pe care-l nimeream prin preajma. Asta s-a intamplat cam o
saptamana sau doua, maxim, dupa care am invatat foarte bine traseul respectiv.
In timp am inceput sa explorez, s invat si alte trasee, citre bibliotec sau catre
toaleta. Aveam cateva trasee clare pe care le stiam.

Relatia cu elevii a fost excelenta din prima secunda. Relatia cu colegii de cancelarie

a fost foarte buna, cu mentiunea ca era stanjenitor ca eram nevoita sa-i rog pe
colegi sa-mi treaca notele in catalog, nefiind catalog electronic. Aveam 18 clase.




Ei erau foarte amabil, dar pentru mine era putin sténjenitor. Ma confrunt cu asta
in continuare.

Am avut olimpici, am facut pregatire cu toti olimpicii la religie din liceu. O parte
dintre elevii care se retrasesera de la religie s-au reinscris la ora, pentru ca
predam intr-un mod interactiv si provocator pentru ei. Era o ora si de teologie, si
de filosofie in acelasi timp.

Dupa primul an am zis ca, daca tot am pierdut postul de-acolo, hai sa incerc la
gimnaziu. Si am dat titularizarea pe cultura civica. Am intrat la doua scoli generale.
Anul acesta am avut probleme destul de serioase, in sensul in care s-a nimerit
ca ambele scoli sa fie in santier si am solicitat s&a mi se aloce o sala. Nu aveam
cum, efectiv, pentru ca erau salile in trei corpuri de cladire diferite si in santier.
La scoala cealaltd mi s-a asigurat de asemenea o sald: in mod normal nu as fi
cerut, dar fiind in santier n-am putut altfel. La cea de-a doua scoala ma descurc
mai bine, doar ca in secunda in care ies din sala in pauza, se tine dupa mine cate
cineva, chiar daca eu imi doresc sa invat cat mai bine traseele si sa fiu autonoma.
Nu te poti supara pe oameni, pentru ca sunt extrem de bine intentionati. A ramas
si problema catalogului.

In relatia cu elevii de la scolile generale, este foarte bine la clasele a VII-a si a
VIII-a. La clasele de-a V-a e cam problematic, in sensul in care ei sunt foarte
nazdravani cu orice profesor, doar ca unui vazator ii este mai usor sa vada ce fac.
As sfatui nevazatorii sa predea la liceu si la clasele a VII-a si a VIII-a.

Pentru a merge la munca, solutia este taxiul, care costa. Sau transportul in comun,
insa eu n-am mers niciodata singura cu transportul in comun. Stiu nevazatori care
reusesc, dar e greu, pentru ca nu e accesibilizat. N-as sti care-i autobuzul pe care
trebuie sa-l iau.

in scoli ar fi nevoie de cat mai multe tehnologii asistive, in asa fel incat nevazatorul
sa se poata orienta prin scoald, sa ajunga de la o sala la alta. Exista aplicatii
pentru asta, dar trebuie s aiba si clddirea un sistem format. In rest, nevazatorul
are nevoie de un laptop pe care sa-l ia la scoala, pe care sa fie instalat un soft
audio. Te ajuta sa faci prezenta, sa tii materiale didactice in format electronic.
Daca ai laptop, poti sa pui proiector in loc de tabla. Acum depinde si de materie:
un profesor de matematica sau de informatica ar putea avea alte cerinte.

Eu am avut probleme in special cu personalul medical. Cu functionarii publici pot
aparea probleme de comunicare: m-am dus sa-mi iau o diploma de licenta de




la o altd facultate si a existat o reticentd. Am mers cu un insotitor si persoanele
care erau acolo li se adresau doar insotitorului: ,,Ce facultate a facut?”, ,Cum o
cheama?”. Era totul foarte infantilizant, era ca si cum ar vorbi cu un copil sau o
persoana cu dizabilitati intelectuale.

Ca om politic, m-as concentra pe educatia incluziva, pentru ca primele partide se
pierd din cauza segregarii scolare. Din start nevazatorii ar fi mult mai prezenti in
societate si s-ar elimina sau limita prejudecatile. Apoi, asigurarea de tehnologii
asistive pentru angajati. Nu in ultimul rand, consilierea angajatorilor si angajatilor.
Un nevazator n-are de ce sa aiba nevoie de asistenta permanenta la locul de
munca. Tot ce are nevoie este accesul la tehnologii asistive si un angajator care
sa nu fie speriat de necunoscut, de a avea un angajat diferit de ceilalti.”

Descriere ilustratie:

Desen cu o persoana care sta la

birou si lucreaza la un laptop.

Andrei Cernat, operator calculator,
actual team lead: ,,Intre colegi
eram unul dintre ei si-atat”

A facut scoala pentru dizabilitati, clasele I-VIII, apoi [Liceul Tehnologic Special]
»Regina Elisabeta” si post-liceala de balneofizioterapie tot acolo. A lucrat o vreme
in masaj, iar apoi ca operator calculator.

»M-am angajat dupa postliceald, in 2013. Am lucrat sase ani in masaj, intr-o clinica
privata. Masajul devenise destul de complicat: era destul de dificil sa lucrezi cu
oameni bolnavi.

Acum lucrez oficial operator calculatoare (angajat), dar de fapt sunt mai mult
freelancer pe creare de site-uri de prezentare. Cunostintele le-am acumulat 90%
singur, incepand dintr-a opta. Si recent am facut si un curs de retelistica de un an
de zile.




La prima firma de calculatoare m-am angajat in ianuarie 2018, pe baza de interviu,
si am lucrat trei luni. M@ ocupam de calculatoare si de Google ad words. Eram
singurul din echipa cu deficiente de vedere din 9-10 oameni.

Intre colegi eram unul dintre ei si-atat. N-au avut niciun comportament deosebit.
Era part-time — program de patru ore —, pentru ca inca lucram la clinica. Era
munca de birou.

Apoi am facut Google ad words pt clinica pt care lucram ca maseur si asta faceam
de acasa, nu mai stateam suplimentar la clinica. Apoi am renuntat la ad words de
aici, de fapt au renuntat ei pt ca impactul nu era suficient pentru investitia lor si
am colaborat cu alta firma de-acasa. Am fost la interviu si am inceput sa lucrez
de-acasa. Am preferat si eu, si ei, era mai usor si pentru mine. Corectam textele
si optimizam setarile pentru a fi cat mai bine plasat pe Google.

La noul job a fost relativ simplu sa ma angajez. Am cautat vreo trei luni si cand
am reusit sa ajung la interviu am fost angajat. Mai erau oameni cu deficiente de
vedere acolo: au fost si inca au angajati din randul persoanelor cu dizabilitati.

Am trimis CV-ul, apoi am fost la interviu cu patronul. Am spus de la inceput [ca
am deficiente de vedere]. A fost foarte receptiv, n-a fost absolut nicio problema.
Cand a venit vorba de echipament [patronul] mi-a zis sa intru pe Emag si sa
comand orice am nevoie. Nu mi-a pus vreo limitare. Nu stia de ce as avea nevoie.
Imi trebuia doar un monitor putin mai mare decét cel pentru o persoana normala,
restul le ajustezi prin software. La mine accesibilitatea nu e atat de complicata.
Nu am nevoie nici de screen reader. Eventual, daca e vorba de taskuri cu mult
text, sa fie deadline-ul mai mare.

Sunt tot la ei, doar c& nu mai fac SEO, ci Google Ad Words. In plus, de la ei am
plecat cu niste colaborari pe partea de site de prezentare. Lucrez tot de-acasa.
Ca o medie, lucrez cam doua ore, doua ore jumatate.

Ma misc cu transportul in comun. Doar la mijloacele mai vechi, unde afisajul e
prost, trebuie sa mai intreb oameni.”




Descriere ilustratie:

Desen cu o persoana care lucreaza

la laptop, are casti pe urechi si un

telefon foarte mare langa ea.

Anca Ionita, operator call-center:
»,Le-am zis colegilor ca ma adaptez
repede, dar trebuie sa aiba rabdare
cu mine la inceput”

A absolvit Dreptul, insd nu crede cd va profesa vreodatd in domeniu. In martie
2018 s-a angajat la o companie din domeniul digital, iar acum lucreaza la un
call-center.

»M-am angajat in martie 2018 la o multinationala canadiana care are o parte
de dezvoltare de telefonie mobila si o parte de outsourcing. Angajarea a decurs
simplu. M-a sunat direct o tipa de la ei, pentru ca eu am un profil de Hipo.ro si a
vazut ca studiam la Colegiul francofon si s-a gandit ca ar trebui sa stiu franceza.

Era foarte fericita ca obtinusem un scor de aproape 100% la engleza. Am discutat
ca de la persoana la persoana. Mi-a zis sa stabilim un interviu la sediu. Am zis ca
am probleme cu vederea si ,am nevoie de asta, asta si asta”. Moment in care am
simtit din vocea ei ca s-a schimbat. N-a putut sa-mi spuna ceva, dar a capatat
o atitudine compatimitoare, plangareata. Mi-a zis ca ,ce bine te-ai descurcat,
dar mi-e teama ca nu faci fata productivitatii”. Am zis: ,hai sa vedem si dupa aia
renunt, daca e”.

M-am dus la interviu face to face si am vorbit cu o managera. A decurs bine. Eu
n-am zis ca am problema asta, nu mi s-a parut relevant. Tipa aia a inceput si ea cu
lamentatii si am ajuns seara acasa foarte obosita, imi venea sa plang. Era vineri si
a zis ca ne auzim luni. A zis ca vinerea viitoare sa semnam contractul.




Am zis ca atunci cand voi incepe sa muncesc trebuie sa fiu lasata sa-mi configurez
calculatorul, sa aiba lumea mai multa rabdare cu mine la inceput. Le-am zis
colegilor cd m& adaptez repede, dar trebuie sa aiba rabdare cu mine la inceput. In
firma n-a fost nimeni s& ma compatimeasca. Angajati erau vreo 400 de angajati,
pe doua etaje.

Eu n-am avut nevoie decat sa folosesc zoom si sa-mi reasamblez calculatorul.
Trebuia sa am ecranul foarte aproape de mine ca sa vad. Imediat ce m-am angajat,
managerul meu a fost super-receptiv si l-a pus pe angajatul de la IT sa vina. Eu
incerc sa ma descurc si nu vreau sa deranjez pe nimeni. Probabil as fi putut avea
mai multe cerinte.

In majoritatea cazurilor n-am nevoie de ajutor. Mergeam la munca cu metroul.
Céand veneau metrourile pentru Dristor si Preciziei pe acelasi peron nu era anunt
sonor si mai intrebam lumea pe peron. Dar intrebam ca orice om care vine din
provincie.

Lucram 8 ore jumate, cu o ora de pauza. In ture. Cateodata intram la 10 dimineata
si cateodata ieseam la 12 noaptea. Ne trimiteau ei acasa cu masini precomandate.
Dar atmosfera de la birou era frumoasa, pentru ca eram toti tineri.

Acum sunt intr-un call center. Aici mi-a scris cineva pe Linkedin. Initial il
ignorasem, dupa care o colega de la fostul loc de munca mi-au zis ca i-au scris
si ei. Eram angajata dincolo. Joi am terminat in vechiul loc si luni am inceput
dincoace. Intr-o saptdmana eram cu oferta de munca semnata. Sunt de dou3 luni
aici [interviul a fost realizat in martie 2020 - n.r.]. Primesc apeluri in engleza si
franceza. As fi avut nevoie de adaptari la birou. Pentru ca liftul lor nu vorbea, am
facut o plimbare la toate etajele. I-am spus managerului ca nu e normal ca lifturile
sa nu vorbeasca. De doua luni nu s-a rezolvat. E greu sa faci lucruri cand nu esti
in situatia aia.

Eu lucrez de acasa acum. Pe mine ma suna angajatii unor firme mari cu aparatele
pe care le au si nu stiu sa le foloseasca. Majoritatea sunt in State si lucreaza de-
acasa.

Dream job-ul meu ar fi sa fiu diplomat, sa lucrez intr-o ambasada in alta tara. Dar
ca sa ajung pana acolo trebuie sa pornesc de la functionar. Dupa ce am facut o
vara intreaga voluntariat mi-am dat seama ca imi pierd timpul. Cand o0 sa mai am
nervi de tocit poate reiau.”




Descriere ilustratie:
Desen cu o persoana care are in mana
un disc si sta in fata unui echipament

de radio pentru mixarea melodiilor. in

dreapta jos sunt mai multe litere in Braille.

Vasi Capra, realizator radio: ,,In
Romania nu se pune accent pe a
forma nevazatorn pentru viata”

Nu a urmat niciun fel de studii, nici macar la gradinita n-a fost, ,pentru ca am fost
victima unor pdrinti neinformati si a unor autoritati incompetente”. Din punctul
asta de vedere nu se considerd un exemplu pentru altii. ,In cazul meu, a fost ca
si cum as sari de la etaj si n-as fi patit nimic”, spune Vasi.

»,La7 ani am vazut puterea cuvantului. Ascultam la televizor, mi-am dat seama ca se
poate. Pe la 12 ani am achizitionat primul aparat de radio si atunci mi s-a deschis
un portal catre informatie. Am inceput ca ascultator, am continuat cu dorinta de
a face ce face un om de radio. Ascultam radio 7-8 ore pe zi. Trebuia sa-mi ocup
timpul cu ceva: muzica, emisiuni. Radioul a fost un bun instrument educational:
am invatat sa vorbesc, mi-am creat o educatie muzicald. M-am autoeducat.

In 2008, cand am avut acces la internet, mi s-a deschis o altd poartd catre
informatie. Mi-am facut primul stream. Acum fac radio si tot ce tine de productie
audio: sound design, texte, beaturi. Imi place eu s centrez, eu sa dau cu capul.
M-am impus prin ceea ce stiu sa fac. N-a fost nevoie sa demonstrez, am trecut fix
pe partea practica. Lucrez la Roman FM, un post local, si la un post al romanilor
din Spania.

[Cand m-am angajat] la Roman FM m-am intalnit cu sefa mea si cu echipa. Au
avut o reticentd cand m-au vazut dus de ména fizic. Dar cand au vazut ca fac
jingle-uri si altele, chestiile astea i-au facut sa sara de impactul vizual. S-au
relaxat, am inceput sa avem o relatie deschisa.




In meseria mea nu-mi trebuie nimic in plus din perspectiva tehnic3, in afara de
un screen reader. Mixerele sunt ok.

Eu sunt un om independent. Munca mi-o fac singur. Am facut pasii atunci cand
trebuie facuti. As tinti si as raspunde provocarii unui job care sa fie la un radio mai
mare. Ar fi o provocare, dar si pasii de pana acum au fost provocari la vremea lor.

In Romania nu se pune accent pe a forma nevazatorii pentru viata. In Spania si
Germania sunt invatati sa fie oameni. La noi nevazatorul e privit ca o raritate, i se
intinde o bancnota cand iese pe strada. La noi nevazatorii trebuie sa stea in casa.

Statul nu intelege nevoia nevazatorului. Ca sa inteleaga, trebuie sa-l cunoasca
mai bine. Zice ca dispozitivul iti citeste ce-i pe raft, dar asta poate face si un
telefon. Sunt aplicatii pentru asta. Se aplica doar la cei care sunt angajati. Nu
mi-am batut capul cu formulare. Ar putea sa le ofere oamenilor cu probleme de
vedere posibilitatea de a cumpara screen-readere la preturi mai mici.

Un sfat pentru alti nevazatori: conteaza seriozitatea si responsabilitatea muncii
pe care o faci. Lasa sa vorbeasca munca, nu scoate in evidentad faptul ca esti
nevazator. N-ai cum sa fii bun si sa nu fii luat ih seama doar pentru ca esti
nevazator.”

Descriere ilustratie:

Desen cu o persoana care lucreaza in

fata unui laptop, iar in partea stanga

apare un teanc de foi cu scris.

Flavianu Sapasu, lucrator in
productie publicitara: ,,Fie ca vad
sau nu, oamenti sunt diferit1”

E de loc din Petrosani. A suferit un accident pe cand avea 8 luni si de la 20 de
ani si-a pierdut vederea cu totul. A facut clasele I-XII in invatamantul de masa,
apoi postliceala in balneofiziokinetoterapie la Arad. Acum lucreaza in Bucuresti,
in domeniul productiei publicitare.




»EU sunt genul de om care gandesc mai pozitiv. Ce mi-am propus am reusit.

Dupa postliceala m-am inscris la fortele de munca, pe meseria facuta la Arad.
Din primul an am mers in practica, iar normal din al doilea an. Apoi, la ceva timp,
m-am angajat. Un prieten mi-a zis ca are de munca si pentru prietena mea, si
pentru mine. E in tipografie, promovam standuri pentru diferite firme. Scot niste
forme ca si cum as scoate un microsim dintr-o cartela. Sunt fel si fel de forme,
fel si fel de cutii. E munca grea: cartonul taie foarte tare. La inceput m-am taiat
la fiecare deget. Intre timp m-am specializat, am inceput sa lucrez cu manusi.
Trebuia sa simti modelul. Acum lucrez fara manusi, stiu sa scot din forme fara sa
ma tai.

Programul incepe la 7 dimineata pana la 3 jumate. Nu tot timpul. In weekenduri
ne mai cheama, mai mergem. Am avut luni in care mergeam de pe 1 pana pe 1.
Fata de colegii mei ma bag si la mecanica, repar o banda. Eu iau cate 30 de coli
de carton, altul una singura. Le pun coala peste coala. Nu e de modestie: au vazut
si altii.

Pe 1 februarie am facut doi ani. Suntem vreo 10-12 persoane. Pe cei care vin noi ii
invat, atata experientd am capatat.

Mai sunt chestii de culori, de scris. Sunt materiale scrise, fiecare palet are bilet pe
interior. Sunt fel de fel de chestii pe culori. Incerc sa le iau de pe palet in aceeasi
ordine. Plus ca ma ajut cu persoanele nevazatoare. N-am invatat in Braille. N-am
putut s& ma adaptez. M-ar ajuta instructiuni electronice, ar fi suficienta o aplicatie.

Eu fiind o persoana mai activa, imi place si ce lucrez, dar si colectivul. Nu stiu
daca as putea lucra de unul singur. Doar unul singur, pe care l-am adus de céateva
luni.

Ma vad aici pentru mai multa vreme, pentru ca imi place si automat as face.
Dar daca as avea si alte oportunitati, de ce nu? As putea lucra ca electrician,
in instalatii sanitare. Pe chestiile astea m-as axa. Ma bag sa schimb o priza, un
intrerupator. Sa fiu un ajutor de bucatar, ceva de genul. FAceam de mancare,
taiam ceapa, e ceva care-mi place. Fac ce-mi place. Daca nu-mi place poti sa-mi
arati de 100 de ori.

Daca merg cu Uber fac vreo 10 minute si cu tramvaiul vreun sfert de ora pe
jos, apoi vreun sfert de ora cu tramvaiul si de acolo masina de la firma inca 1
kilometru. De la Jumbo pana la Faur Poarta 4. Traseul e o problema: sunt foarte
multi stalpi pe trotuar.




Sunt si alti stalpi pe margine, cu fier-beton scos in afarad. Degeaba incerci sa
mergi singur cu bastonul. Nu exista semafoare accesibile.

Nu toti nevazatorii sunt la fel. Sunt unii mai buni ca mine, eu sunt bun in domeniul
meu. Fie ca vad sau nu, oamenii sunt diferiti. Unii sunt mai iuti, altii mai moi. Nu
stiu ca domenii ce-ar putea si facd. In Romania asta e: masajul. Nu credeam
ca as putea face altceva, dar in viata intotdeauna e bine sa incerci sa faci si sa
te obisnuiesti sa faci. Ar mai putea lucra in call-centere (in alte tari sunt doar
nevazatori angajati). Am inteles ca prin supermarketuri sunt o gramada de chestii
pe care le-ar putea face un nevazator: de exemplu, sa aseze rosii dintr-o lada.

Sunt abilitati diferite, dar depinde de persoane. E unul care poate sa conduca un
TIR, altul care nu poate conduce un caine. Am o prietena care a terminat Dreptul
si e vanzatoare in magazin. Normal ar trebui sa termini o scoala si sa-ti dea o
meserie. Am un prieten la Petrosani care e nevazator si a ramas pe electronica:
si-a facut dintr-o cutie de instalatie muzicala sa sune diferit cand e pe minus si
pe plus. Sunt oameni care apar rar. Fiecare avem chestia noastra.

Nu-i accesibilizatd lumea pentru noi. Sa te duci intr-un market si sa stii ca nu
da o masina peste tine pana acolo. Sa fie angajat unul pentru asa ceva. Sa fie
accesibile restaurantele, sa aiba meniuri in braille.”




Descriere ilustratie:

Desen cu o persoana cu ochelari care

atinge un panou cu diverse forme pe el.

In spate are teancuri de cérti si dosare.

Bogdan Muresan, avocat stagiar:
.,cand s-a ridicat clopotul de
sticla mi-a fost frica”

Este absolvent de Drept si isi face stagiatura in avocatura.

»Facultatea am inceput-o in 2012, la Universitatea Crestina Dimitrie Cantemir.
Venind dintr-o scoald cu regim special, unde aveam asigurat totul si eram cu
aceiasi colegi, sub un clopot de sticla, cand s-a ridicat clopotul mi-a fost frica.

A fost greu. Mi-a trebuit un semestru ca sa functionez la capacitate normala.
M-am lovit de notiuni noi, despre care nu mi s-a vorbit la scoli. Cand te trezesti
intr-un amfiteatru plin, cu multd galagie in jurul tau esti putin derutat.

N-as fi acceptat sa fac facultatea prin intermediul invatamantului la distanta. Am
considerat ca trebuie sa fiu acolo. Nu doar din punctul de vedere al specializarii
e important, ci si al socializarii. Mergeam in fiecare zi la facultate. Am luat un
apartament in chirie aproape. Ma duceam cu bastonul pe jos. Un profesor mi-a zis
ca asa cum iti vei respecta facultatea, la fel va fi si cu locul de munca.

Cu o parte dintre colegi vorbesc si acum. Am absolvit in 2016, am facut si un
master, dupa care m-am pregatit pentru examenul de primire in profesie. Trebuie
indeplinite mai multe criterii, iar cel mai important e examenul de intrare in barou.

A trebuit sa scanez toata bibliografia pentru examen si apoi s-o transform intr-o
forma citibila. Au fost mii de pagini. Erau mai multe carti la fiecare materie. Le

scanam pe masura ce le cumparam. Erau carti la care am muncit cateva zile.

Erau si teste grila. Trebuia sa mergi la raspunsuri si sa le aduni. Aici am avut nevoie
de ajutor, dar mama s-a implicat tot timpul si imi citea explicatiile. Fara o familie




care sa se implice activ e foarte greu. Sugestia mea ar fi ca si tutorii, parintii celor
care vin la ateliere sa primeasca consiliere specifice si sa fie invatati sa-| lase sa
faca ceva. Nu doar sa-l duca la cursuri si sa-l lase acolo ca pe-o mobila. Ar trebui
lucrat cu parintele si sa participe la ateliere. El sa-l puna sa lucreze si acasa. Sa
existe o colaborare intre parinte si asociatie. Ne lipseste in proportie mare, din
pacate.

Odata ce ai participat la examenul de intrare in profesie, trece o perioada in care
esti trecut pe lista, trebuie sa depui juramantul si implicit sa cauti un maestru
care sa-l ajute pe tanarul avocat si deprinda tainele profesiei. In primii doi ani
este stagiar, sub indrumarea unui avocat cu experienta. Ulterior trebuie sa dea o
proba practica si sa obtina definitivatul.

Acum am obtinut nota de trecere pentru stagiari si dupa aia trebuie sa dau
examenul pentru definitivat. Asta-i partea cea mai mare: sa-ti gasesti un maestru.
Am mers, am vorbit. Bineinteles, fiind o situatie mai deosebitd, m-am gandit sa
merg catre cineva care cunoaste problemele nevazatorilor. E cineva care avea
o deficienta de vedere si care e in Baroul Bistrita. Lucram impreuna. Stie sa
coordoneze tineri, e profesor universitar, preda Drept Constitutional la Suceava si
are foarte multa rabdare cu tinerii.

Stagiarul face ce face orice avocat, cu unele restrictii: poate activa doar la
judecatorie. In rest, face tot ce tine de judecatorie: sa formuleze exceptii, sustineri,
aparari, sa conduca sedinte de consiliere la birou. Trebuie sa fim intr-o continua
pregatire, mai ales ca e destul de mare fluxul legislativ.

Biroul e la parter, prima usa de la intrarea in cladire. Am mers, am explorat cu
mana, cu talpa si am invatat locul. Localizez birourile, baia, propriul birou.
Programul e flexibil: daca avem de stat mai mult, stdm si studiem ce avem de
studiat. Oamenii sunt flexibili. Dupa ce le-am explicat cum formatez materialele,
colegii de birou m-au sprijinit.

A fost o perioada de acomodare si pentru mine, ca sa pot functiona. Dar si pentru
ei, pentru ca nu stiau cum ma descurc, au ramas mirati ca am venit la birou, am
scos din geanta laptopul. ,Cum citesti?” ,Cum scrii?” Le-am explicat: ,Tu cand
scrii te uiti mereu la tastatura?”.

Din punct de vedere al exercitarii profesiei, e indeajuns un calculator cu sinteza

vocald. Eu am venit insa cu un laptop cu tot ce inseamna programe: speed si
un mediu care sa-mi permita transformarea din hartii in documente citibile. Am




acasa scaner. Acum se poate lucra mai simplu: colegii pot face o poza, o incarc
pe calculator, folosesc OCR pentru a o face citibila. Eu lucram pe Windows pana
la momentul intrarii in profesie. Asta a fost adaptarea imediata si urgenta de care
aveam nevoie. Un scanner e important.

La inceput a fost obositor. Oamenii in general sunt vizuali si era ceva nou pentru
ei. Ei sunt 3 si eu stagiar. Ii ajut pe fiecare in parte: daci e ceva de redactat, daca
e de mers in instanta. Profesez langa ei si urmaresc ce fac, ca sa pot deprinde cat
mai bine tehnicile. Ai crede ca doi ani e o perioada lunga, dar trec repede. Trebuie
asimilat cat mai bine, s& facem conexiunile corecte. In fata instantelor am avut o
raportare normald, judecatorii m-au lasat sa-mi invoc cererile, nu mi s-a intamplat
sa nu pot sa-mi sustin cauza. Am fost tratat ca ceilalti colegi avocati. Am simtit
ca mi-e respectata munca. Inclusiv procurorul a avut o atitudine normala. Am
cerut dreptul la replica, mi s-a dat. Atata timp céat porti roba ar trebui sa poti fi
respectat, pentru ca-i un drum greu.

Clientii vin, intind mana, imi zic colegii ca au facut-o. Am fost solicitat de clienti
sa redactez acte, sa formulez plangeri, am lucrat normal cu ei, reusind sa atingem
rezultatul dorit. Au fost situatii in care ne-au fost admise cererile. Daca clientul e
multumit e rezolvata problema. Trebuie sa-mi folosesc toate cunostintele pentru
a ajunge la rezultatul dorit. E ca la medic: medicul nu-ti garanteaza ca te vindeca.
Pentru a ajunge la judecatorie ttrebuie doar sa traversez. Dar de regula rog un
coleg sa ma lase in sala, daca nu sa stea cu mine. Instantele sunt organizate pe
sectii: civila, penala, fiscala. Rog un coleg sa ma duca la sala 3. Fiind aproape,
totti colegii au reusit sa-si rupa un minut ca sa ma ajute. N-am fost refuzat.
Lumea chiar a fost deschisa. Am vazut mereu lucrurile firesc, normal, nu m-am
simtit niciodata inferior, n-am fost o perioada inchisa. Faceam si glume: ,,Colegul,
explica-mi, ca la mine nu bate farul”. La facultate aveam si colege mai sensibile,
nu intelegeau ca glumesc.

Nu ma vad facand altceva. Imi place activitatea, imi place cum relationez cu
colegii. Ma face sa ma simt bine si confortabil unde sunt.”
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